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Obsah prezentace

* Co Je to Emall.
 Emailova adresa a struktura zpravy.
« Jak Email funguje.



Co |e to Email.

 Email je jednou ze zakladnich sluzeb
internetu. Majiteli elektronické postovni
schranky umoznuje vytvaret, odesilat a
prijimat zpravy, odesilat prilohy, pracovat s
adresari a vyuzivat celou radu dalsich sluzeb
které se mohou lisit podle poskytovatele a
kvality postovniho agenta.

* Poskytovatelem elektronicke posty byva
internetovy provider, webovy server nebo
napr. zamestnavatel.



Emailova adresa a struktura
zpravy.

« Kazdy uzivatel, ktery chce vyuzivat sluzeb
elektronicke posty, musi mit zrizenou
emailovou adresu. Tato adresa se sklada ze
tri casti:

— Uzivatelské jméno — identifikuje uzivatele a je
jedinecné pro dany server.
—Znak @

— Nazev serveru — specifikuje konkrétni server.
Za nazvem server je teCkou oddelena domena —

U nas nejcasteji .cz



* Obecny tvar Emailové adresy muze vypadat
takto.

uzivatelske jmeno@server.cz

« Konkrétni podoba emailu muze vypadat
napr. takto.

novakovi@seznam.cz

» Adresa nesmi obsahovat diakritiku a mezery.
Povolena a casto pouzivana je teCka ve
jmenu uzivatele.


mailto:novakovi@seznam.cz

* Emailova zprava ma svou pevnou strukturu.
Sklada se z:

—Hlavicky
—Tela zpravy
—Volitelné prilohy

» Hlavicka zpravy obsahuje nasledujici
atributy:

— Od: (From:) — obsahuje adresu odesilatele a je
vetsinou postovnim agentem doplnovana
automaticky.




— Komu: (To:) — Obsahuje adresu prijemce. Je
mozné zadat vice pfijemcu soucasné a na tyto
adresy je potom emalil hromadne rozeslan.

— Predmet: (Subject:) — Toto pole by mélo
obsahovat textovou informaci, ktera stru¢né
charakterizuje obsah Emailové zpravy. Slouzi
take pro snadngjsi orientaci v prijatych zpravach.

— Datum: (Date:) — obsahuje datum a Cas
odeslani zpravy. Tento udaj je doplnovan
automaticky postovnim agentem.



» Casto se v hlaviéce Emailu vyskytuji dalsi
atributy. Mezi ne patri:

— Kopie: (Cc:) — obsahuje adresu nebo adresy
pro zaslani kopii zpravy.

— Skryta kopie: (Bcc:) — chova se stejne jako
kopie, ovsem adresat neni o zaslani teto kopie
informovan (nevidi ji).

— Odpovedet: (Reply-To:) — pokud je
pozadovana odpoved na jinou adresu nez je

adresa odesilatele, potom je mozne ji v tomto
poli specifikovat.

— Prijato: (Received:) — obsahuje seznam
serveru pres které byla zprava dorucovana.



— Druh obsahu: (Content-type:) — tato Cast
obsahuje informace o tom, jakym zpusobem ma
byt zprava zobrazena.

« Téelo zpravy — obsahuje vlastni text zpravy,
ktery muze byt ruzné formatovan,
jednoduchy editor je vetsinou soucasti
postovniho agenta. V pripadé velmi rozsahlé
zpravy muze byt vyhodnéjsi zaslat tento
obsah jako prilohu.

* Priloha — umoznuje ke zprave pripojit
textove | netextove soubory nebo skupiny
souboru (obrazky, zvuky, video, dokument).




Jak Email funguje.

* Pokud budeme pracovat s Emailem budeme
vyuzivat tzv. postovni klienty (Thunderbird,
Outlook ), nebo webovych rozhrani které
nabizeji postovni servery (Google, Seznam).

* Prostredi postovniho klienta, ktere vidime na
monitorech nazyvame MUA (Mail User
Agent). Tento agent neni sam schopen
zpravy odesilat ani prijimat. Jeho ukolem je
poskytnout uzivateli rozhrani pomoci nehoz
zpravy vytvari, Cte, edituje a nastavuje jejich
parametry.



* Mail User Agent ma za ukol pripojeni k
postovni schrance do které prenese veskery
obsah v takové podobe, aby mohl byt
odeslan. Pro odeslani posty se vyuziva
protokol SMTP.

* O vlastni prenos zpravy se stara MTA (Malil
Transfer Agent). Jeho ukolem je doruceni
zpravy na cilovy postovni server a urceni
spravne cesty od odesilatele k prijemci. Tuto
informaci agent zjisti z casti za zavinaCem.
Pro prenos se vyuzivaji protokoly POP3
nebo IMAP.
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Obr. 1

Postovni Agent Outlook 20071

1Obrazek prevzat z http://www. solingest.com [online, citovano 21.3.2013]. File: BOOOHCXKLC-2-Ig.jpg.
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Obr. 2  Postovni Agent Thunderbird?!

1Obrazek prevzat z http://www.theapplefreak.com [online, citovano 21.3.2013]. File: thunderbird-progress.png.
Dostupné z WWW: http://www.theapplefreak.com/wp-content/uploads/2011/09/thunderbird-progress.png
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Obr.3 Webové rozhrani postovniho klienta na serveru seznam.cz!
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